Sprakvard och sprakteknologi i Norden

Av Rickard Domeij og Torbjerg Breivik

Ett helt avgérande instrument for manniskors méjligheter att anvanda modern informations- och
kommunikationsteknologi ar spraket. Finns tekniken och tjansterna tillgangliga pa det egna spraket, har man
storre méjligheter att tillgodogora sig dem. Spraknamnderna i Norden har i olika grad uppméarksammat och
agnat sig at det sprakliga innehallet hos den nya tekniken. Artikeln ger en Gversikt dver vad spraknamnderna
gor och har gjort var for sig, och vilka initiativ till samarbete och samordning som finns.

Pa senare ar har sprakteknologi blivit ett uppmarksammat omrade i de nordiska landernas
sprakvardsarbete. Man har insett att sprakvarden inte klarar sig utan sprakteknologi, men
ocksa att sprakvarden kan spela en viktig roll for sprakteknologin, inte minst genom att bidra
till att forbattra den sprakliga kvaliteten hos sprakteknologiska produkter. Men varje nordisk
spraknamnd for sig har inte resurser och kompetens att utveckla det sprakteknologiska arbete
som behdvs. Darfor finns mycket att vinna pa att samla de nordiska landernas sprak-
teknologiska kompetens i en gemensam resurs.

Fordelarna med ett nordiskt samarbete om sprakteknologi diskuterades pa ett nordiskt
seminarium i Pargas varen 2005. Som en foljd av seminariet beslutade Nordens sprakrad att
lata utreda mojligheterna till en gemensam nordisk satsning pa sprakteknologiomradet i en
vismansrapport som ska vara klar varen 2006. Det bildades ocksa en arbetsgrupp med
representanter fran spraknamnderna i Norden med syfte att fa igang ett samarbete om
sprakteknologi.

Samarbete om sprakteknologi

Redan i dag kan man se exempel pa samarbete mellan sprakvard och sprakteknologi i de
enskilda landerna. Ett exempel ar arbetet med den norska handlingsplanen for sprak och
informationsteknologi, vilken ar en del av eNorge-planen. Handlingsplanen och den
uppfoljande projektplanen for insamling och tillgéangliggérande av sprakteknologiska resurser
(norsk sprakbank) ar resultatet av ett samarbete mellan Sprakradet och
sprakteknologisamhallet i Norge (bade forskning och industri).

Nodvandigheten av en norsk sprakbank ligger i det faktum att marknaden for norsksprakiga
produkter ar begransad, och att det &r dyrt att samla in och gora sprakliga resurser tillgangliga
for sprakteknologiska andamal. Tanken &r att sprakbanken ska vara en gemensam samhéllelig
resurs som finansieras med offentliga medel och ska stallas till forfogande for forskning och
utveckling. Ser man till hela den nordiska marknaden, som inte heller den &r sarskilt stor i
sammanhanget, finns ocksa dar mycket att vinna pa att géra gemensam sak nar det géller
resurssamlingar och sprakteknologisk kompetens, som &r en bristvara. Men lat oss borja med
att se vilka sprakteknologiskt relaterade aktiviteter som pagar i anslutning till
sprakvardsarbetet i Norden.

Svenska spraknamnden, Sverige

Svenska spraknamnden agnar en viss del av sin verksamhet at sprakteknologi. Det galler
framfor allt skrivstod som stavnings- och grammatikkontroll, som har en spraknormerande
roll. Spraknamnden har deltagit i diverse forskningsprojekt som, forutom forskningsrapporter
(se t.ex. Karlsson, 2004), resulterat i sprakgranskningsprogrammet Granska och den
webbaserade sprakinlarningsmiljon Grim®*. Férra aret gav spraknamnden ut boken Datorn
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granskar spraket (Domeij, 2005) som ger en popular beskrivning av sprakkontrollens
funktioner och anvandbarhet. Nyligen har innehallet i Words grammatikkontroll granskats
och kommenterats fran sprakriktighetssynpunkt i samarbete med programutvecklaren
(Karlsson, 2005). Spréaknamnden &r ocksa starkt delaktig i driften av Sprakteknologi.se?, en
webbplats med information om svensk sprakteknologi.

Nar Svenska spraknamnden ombildas till myndighet den 1 juli 2006 far den ett storre ansvar
for det sprakteknologiska omradet som helhet. | propositionen Béasta spraket (2005) séags att
den nya myndigheten ska ha en ”samordnande sprakteknologisk funktion” med syfte att
starka de statliga insatserna pa sprakteknologi. Myndigheten ska inte bara folja utvecklingen
pa omradet och uppmarksamma teknikens effekter pa sprak och skrivande; den ska ocksa
peka pa brister i tekniken eller pa avsaknad av svensksprakig teknik och agera for att atgarda
dessa brister pa olika sétt.

Forhoppningsvis kan myndigheten bli en sprakpolitisk plattform till gagn for forskning och
utveckling av god sprakteknologi, inte bara for svenska utan ocksa med hansyn till
minoritetsspraken, invandrarspraken, teckenspraket och andra sérskilda behovsomraden.
Problemet &r att mojligheterna till insatser dr begransade eftersom resurserna ar sma. Med ett
val fungerande nordiskt samarbete blir mojligheterna storre.

Sprakradet, Norge

Sedan ar 2000 har Sprakradet i Norge tva personer som arbetar med det norska spraket och
informations- och kommunikationsteknologin (IKT). Det kan ses som ett uttryck for
uppméarksammandet av ny teknologi och omlaggningen till digital &rendebehandling,
sjalvbetjaning via internet vid offentliga tjanster och diskussioner om hur alla skulle fa
tillgang till den nya tekniken och kompetens att anvanda den. Sadana fragor stod pa den
norska regeringens dagsordning i slutet av 1990-talet. Narings- och handelsdepartementet
(NHD) fick i uppgift att koordinera satsningarna och de olika atgarderna. Genom eNorge-
planen fick Kultur- och kyrkodepartementet (KKD) uppdraget att ta fram en handlingsplan for
det norska spraket och informations- och kommunikationsteknologin. Planen skulle ge
riktlinjer for en sprakpolitisk satsning pa IKT-omradet och foresla atgarder for att realisera de
uppsatta malen. Planen éverlamnades till kulturministern i februari 2001.

En av de foreslagna atgarderna var att skapa en norsk sprakbank som kan anvandas i
utvecklingen av sprakteknologiska produkter for norska. Riktlinjerna for projektet faststalldes
i en plan som lades fram for departementen (KKD och NHD) i oktober 2002. Projektet &r
annu inte realiserat, men Sprakradet arbetar for narvarande (mars 2006) med att gora det
mojligt att ta tillvara sprakresurser fran ett norskt sprakteknologiskt foretag som gick i
konkurs 2003. Dessa resurser kan bli grunden for en norsk sprakbank.

Bade IKT-planen och arbetet med den norska sprakbanken ar resultatet av ett samarbete
mellan Sprakradet, forskningsmiljéer och foretag med intresse for sprakteknologi. Det har gett
Sprakradet ett mycket anvandbart och nddvandigt natverk for vidare arbete.

Flera riksdagspropositioner har de senaste aren konstaterat att sprakteknologin &r en
vasentlig del i det norska sprakets mojlighet att 6verleva i framtiden, senast i
kulturpropositionen som kom varen 2003. Annu saknas dock konkreta politiska beslut som
forbinder till att det satsas pa detta omrade.

Forskningscentralen for de inhemska spraken, Finland

Forskningscentralen har i en rad ar samarbetat med foretaget Lingsoft kring utvecklingen av
programmet Svefix, ett stavnings- och grammatikkontrollverktyg baserat pa motsvarande
verktyg for MS Word. Programmet innehaller en finlandismkontroll for feltyper som sarskilt
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forekommer i svenska texter skrivna i Finland. Till planerna hor att ta fram versioner som
fungerar i andra miljoer &n MS Word for Windows.

Sedan mitten av 1990-talet har Forskningscentralen byggt upp en omfattande textbank med
finska och svenska korpusar. Materialet omfattar 6ver 200 miljoner ord finsk text och nastan
35 miljoner ord finlandssvensk text. | det finska materialet ingar ocksa aldre sprak och
dialekter. De moderna korpusarna ar tillgangliga for forskare via en extern server och kréver
anvandartillstand. Under ar 2006 &r det meningen att Forskningscentralen skall gora det
diakrona materialet battre tillgangligt genom att sétta upp en sérskild korpusserver med
webbgréanssnitt for allmanheten. Arbete pagar med att enhetliggéra materialet.

Under 2005 har Forskningscentralen i samarbete med ett sprakteknologiféretag tagit fram
en finsk-svensk parallellkorpus pa ca 4 miljoner ord, framfor allt finlandsk lagtext och diverse
ekonomiska texter. Avsikten &r att géra korpusen tillganglig och sokbar for allmanheten.
Korpusen har redan utnyttjats vid utvecklingen av en ny sorts dversattningsprogram baserat
pa sa kallad 6versattningsintelligens.

Den nyaste stora finska ordboken Kielitoimiston sanakirja utkom 2005. Ordboken finns
endast i elektroniskt format och &r resultatet av samarbete mellan Forskningscentralen och
foretaget Kielikone. Ocksa Stora finsk-svenska ordboken som ges ut av forlaget WSQY i
samarbete med Forskningscentralen foreligger i elektroniskt format.

Danska spraknamnden, Danmark

Danska spraknamnden &r i fard med att géra en webbportal med sprakresurser for det danska
spraket i samarbete med Danska sprak- och litteraturséllskapet. Spraknamndens egen
webbsida ska omarbetas i samband med detta sa att bada webbplatserna anvander samma
CMS-system (Content Management System). Webbportalen berdknas vara klar i slutet av
2006.

Danska spraknamnden planerar att infora ett nytt, XML-baserat redigeringssystem for
Retskrivningsordbogen. Systemet ska ocksa anvandas vid ordinsamlingen och svarsdatabasen.
Svarsdatabasen ska innehalla spraknamndens registrerade svar pa sprakfragor och finnas
tillganglig via webbportalen. Retskrivningsordbogen pa spraknamndens webbplats har fatt ny
design och battre presentation av sokresultaten.

Spraksekretariatet, Gronland

Spraksekretariatet har nyligen utvecklat webbaserade verktyg for att analysera gronlandska
ordformer och for att generera ordformer och hela bojningsparadigm?. Sekretariatet arbetar
ocksa med att ta fram skrivverktyg for MS Office-paketet vilka véantas vara klara i en
betaversion i augusti 2006. Den gronlandska natordboken Katersat ar under uppdatering och
beréknas finnas i en ny version i slutet av 2006.

Sprékteknologiska projekt i Nordens sprakrads regi

Nordens sprakrad har intresserat sig for sprakteknologi och sprakteknologins mojligheter i
flera ar. Det borjade med en kursandring i projektet Nordisk natordbok som i juni 2003 i sin
projektplan lade fram idén att ordbdcker och andra sprakliga resurser ska goras tillgangliga
via en webbportal.

Ar 2004 utlyste Nordiska ministerradet projektmedel fér utveckling av en nordisk,
flersprakig sokmotor. Syftet var att géra Ministerradets webbsidor sokbara pa alla de
skandinaviska huvudspraken oavsett vilket av spraken som anvands i sokfragan. Ett nordiskt
konsortium skapades for uppdraget och resultatet vantas vara klart i juni 2006.
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Under arbetet med den nordiska natordboken visade det sig nodvandigt att fa klarhet i olika
upphovsrattsliga bestammelser i de nordiska landerna. En utredning pabérjades 2004.
Nordens sprakrad arbetar for narvarande pa en projektplan och en kostnadsoversikt for en
nordisk webbportal for sprakomradet. Planen ska vara klar i april 2006.

Seminarium i Pargas

Tanken pa en arbetsgrupp om sprakvard och sprakteknologi i Norden vécktes varen 2005 i
Pargas, Finland pa ett nordiskt seminarium om sprakkontrollverktyg som finansierades av
Nordens sprakrad. Spraknamnderna i Norden, sprakteknologiska foretag och organisationer
samt enskilda forskare inom omradet inbjods att delta i seminariet. En rapport fran seminariet
finns pé arbetsgruppens webbplats®.

Seminariet kunde definiera ett antal uppgifter och problem som maste l6sas om
sprakteknologin ska kunna tas i sprakvardens tjanst. De kan sammanfattas i atta punkter:

e Vi bor definiera vad som utgor sa kallade sprakteknologiska resurser. Fardiga produkter
bor inte betraktas som resurser, daremot korpusar, ordboksdata, 6ppen kéllkod, prototyper
och grundlaggande komponenter for lingvistisk analys, t.ex. morfologisk analys och
disambiguering.

e P4 universitet och hogskolor finns manga befintliga resurser. Féretag som gatt i konkurs
har ocksa lamnat efter sig resurser och fardiga program. Tyvérr finns ingen utforlig
sammanstallning 6ver dessa. Sprakndamnderna borde ta pa sig uppgiften att sammanstélla
de resurser som redan finns.

e Spraknamnderna och Nordens sprakrad bor verka for att gora befintliga resurser
tillgangliga for alla i lampligt format. Forskare, statliga aktorer, spraknamnder och
utvecklare maste samarbeta for att fa ut de resurser som redan finns.

e FOr de stora spraken kan nya resurser tas fram av industrin eftersom det finns starka
kommersiella intressen, men for relativt sma sprak som de nordiska behdvs samhalliga
medel. Darfor bor spraknamnderna och Nordens sprakrad sétta press pa regeringarna i
syfte att ta fram nddvéndiga resurser. Nar samhallet delar ut ekonomiska medel for att
utveckla nya resurser ska man stélla hardare krav pa att dessa ska bli allmant tillgangliga.
Ett juridiskt avtal som styr detta bor tas fram.

e Att resurser finns i manga olika format &r ett problem. Darfor finns ett behov av en
sprakoberoende plattform med allmant tillgangliga resurser i gemensamt format. Ju
allmannare och mindre sprakberoende, desto béattre. De nordiska landerna bor ga ihop om
detta. Man bor satsa pa 6ppen kallkod sa att resurser latt kan vidareutvecklas och anpassas
for nya sprak och tillampningar. Detta ar inte minst viktigt for sma sprak som inte har
stora ekonomiska medel for utveckling av sprakteknologiska verktyg.

e Olika grupper har olika behov och majligheter till finansiering. Vissa nordiska sprak har
fa brukare och maste ges sarskilt ekonomiskt stod av samhéllet eftersom det kommersiella
intresset for att utveckla sprakteknologiska verktyg inte ar tillrackligt stort. Vad galler
sprakteknologi for skolorna finns ett visst kommersiellt intresse men spraknamnderna har
i det sammanhanget ocksa en viktig uppgift att se till den sprakliga kvaliteten pa
produkterna. Spraknamnderna bor darfor skaffa sig dverblick over vilka produkter som
finns till buds sa att man om majligt kan paverka producenterna att ta fram produkter
anpassade for alla grupper, ocksa grupper med speciella behov. Som myndighet kan
spraknamnderna inte obehindrat delta i kommersiell produktutveckling, men det behover
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inte hindra att man samarbetar med utvecklarna vad géller kraven pa spraklig kvalitet hos
produkterna. Inom vissa ramar bor det ocksa vara mojligt att bidra till att kraven realiseras
t.ex. genom att bidra med ordbdcker och sprakregler.

e Det finns manga svarigheter i samarbetet mellan forskning och programvaruindustrin.
Juridiska problem med réttigheter, avtal och ersattning stéller till problem. Genom att
samordna aktiviteter och etablera sprakbanker med samhélleligt 4gda resurser kan man
underlatta problemen.

e Spraknamnderna borde ta storre ansvar, utarbeta krav och utvarderingsprinciper som
definierar vad ett program ska klara och hur det ska utvarderas i sprakligt hanseende.
Kraven och principerna bor definieras tydligt, dokumenteras och goras tillgangliga for
alla. Genom att folja dessa krav och principer far utvecklingsmiljoerna hjalp med att
kvalitetssakra sina produkter.

Seminariet kan forhoppningsvis bli startpunkten for ett nordiskt samarbete kring de uppgifter
och problem som formulerats ovan. Mycket arbete aterstar dock innan planerna kan
konkretiseras och séttas i verket. De forsta stegen har nyligen tagits i och med bildandet av en
sprakteknologisk vismansgrupp och en arbetsgrupp for sprakvard och sprakteknologi i
Norden.

En arbetsgrupp for sprakvard och sprakteknologi i Norden

Pa natverksmotet for de officiella sprakvardsorganisationerna i Norden den 8 september 2005
i norska Bergen tillsattes en arbetsgrupp — Arbetsgruppen for sprakvard och sprakteknologi i
Norden— med uppdrag att initiera ett samarbete om sprakteknologi mellan spraknamnderna i
de olika landerna. Det langsiktiga syftet ar att starka sprakvardens inflytande dver spraktekno-
logiska produkter och deras konsekvenser for skriftspraksnormer och sprakanvandning. Men
arbetsgruppens uppgift ar inte enbart 6vervakande. Lika viktigt ar att informera om produkter
som uppfyller god spraklig kvalitet och att verka for att viktig teknik gors tillganglig for
spraken i Norden, samt anpassas till grupper med sarskilda behov.

Arbetsgruppen ska formulera en gemensam strategi for de nordiska sprakvardsnamndernas
sprakteknologiska arbete. Arbetets fokus ligger pa fragor som roér normering av skrivet sprak i
sprakteknologiska sammanhang. Det arbete som ror skrivverktyg som sprakkontroll och
elektroniska ordbocker kommer att prioriteras, som till exempel principer for spraknormering
i sprakkontrollprogram. Ett grundligt utarbetande av sadana arbetsuppgifter vacker manga
svara fragor, t.ex. vilka sprakliga krav man kan stalla pa sprakteknologiska produkter av olika
slag och pa vilket satt kvaliteten kan bedémas pa ett rattvisande satt. Till hosten 2006 planerar
arbetsgruppen ytterligare ett seminarium for fortsatta diskussioner om det sprakteknologiska
samarbetet i Norden.

Till foljd av seminariet i Pargas beslutade Nordens sprakrad att tillsatta en vismansgrupp
med uppdrag att ta fram ett forslag pa sprakteknologisk strategi for de nordiska landerna, och
undersoka mojligheterna att etablera en gemensam nordisk sprakbank. Arbetsgruppen for
sprakvard och sprakteknologi i Norden bidrar med synpunkter pa arbetet. Resultatet kommer
att presenteras i den s.k. vismansrapporten som ska vara klar i juni 2006.

Summary

Human language technology products available in an individual’s own language are crucial to
achieving acceptance and deployment of the technology. The availability of products and
services in the specific national language greatly facilitates the individual’s ability to use the
product. The language councils of the Nordic countries have focused on this matter in
different ways, and have implemented different types of activities with regard to language
quality in the technology. This article provides an overview of what the language councils



have done, what they are doing and which initiatives have been taken to enhance
collaboration and coordination of their efforts.
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